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Travail d'expert et travail expertisé : les apports de |I'expertise aux négociations du travail et les effets
de ces négociations sur le travail d'expertise

L'objet de cette communication est d'interroger les négociations qui ont lieu dans une organisation a
I’occasion d'une expertise demandée par un comité d’hygieéne et des conditions de travail (CHSCT).
Pour rendre compte des apports et limites de telles interventions, il est éclairant d’interroger les
relations entre les négociations qui s’operent autour du travail sur lequel porte I'expertise et celles du
travail de I'expert lui-méme. A travers un retour réflexif et critique sur une trentaine d’expertises
réalisées dans différentes organisations (dans 10 secteurs d’activités qu’ils soient privés ou publics) et
afin d'interroger le réle de |'expertise pour les négociations du travail, il s'agira de questionner les
négociations qui s'operent en situation autour du travail d'expertise lui-méme. Enfin, le dispositif
donne-t-il un accés a la discussion du travail a ceux qui doivent I'accomplir ? Méme si I'expertise peut
apparaitre comme une ressource ou encore un « temps suspendu », quelle est la pérennité des espaces
de négociations entre les acteurs au sein des organisations ?



