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Résumé : Des recherches-actions menées avec des syndicalistes d’entreprises industrielles confirment 
les effets des évolutions institutionnelles et normatives en matière de réduction des champs de la 
négociation collective et de renvoi du salarié face à l’incomplétude de son contrat de travail. Elles 
mettent en lumière les enjeux de l’évaluation des compétences réellement mobilisées et les 
opportunités qui s’ouvrent aux organisations syndicales pour une reconquête de la définition des 
normes du travail considéré comme réponse aux besoins sociaux et sociétaux. 
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